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~ Clanek1
Uvodni ustanoveni

Povinné pojisténi zaruky pro pfipad Upadku cestovni
kancelafe (déle jen pojisténi upadku CK), které sjedndva
Ceska podnikatelska pojisfovna, a. s., Vienna Insurance
Group, (déle jen pojistitel), se Fidi pojistnou smlouvou,
V&eobecnymi pojistnymi podminkami pro Povinné pojis-
téni zaruky pro pfipad Upadku cestovni kancelafe VPPUP
1/14 (dale jen VPP), zékonem ¢&. 159/1999 Sb., o nékterych
podminkéch podnikdni v oblasti cestovniho ruchu (dale jen
zékon), pfislusnymi ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 Sb.,
ob¢anského zakoniku.

Pojisténi Upadku CK se sjednava pro pfipad, kdy cestov-
ni kancelar ma vice véfitelll a neni schopna po del$i dobu
plnit své splatné zavazky v(ci svym zakaznikim dle zakona
¢.159/1999 Sb.

Pojisténi dpadku CK je pojisténim Skodovym.

Pojistna smlouva musi mit vZdy pisemnou formu.

] Clének 2
Ucastnici soukromého pojisténi

Utastniky soukromého pojisténi jsou pojistitel a pojistnik
jakozto smluvni strany a dale kazdd osoba, které ze sou-
kromého pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.
Pojistnikem je osoba, kterd s pojistitelem uzavrela pojistnou
smlouvu.

Pojisténym je osoba, na jejiz hodnoty pojistného z&jmu se
pojisténi vztahuje a je totozny s pojistnikem, neni-li v pojist-
né smlouvé dohodnuto jinak.

Opravnénou osobou je zakaznik cestovni kanceléfe, kte-
rému v disledku pojistné udalosti vzniklo pravo na pojistné
plnéni.

Clanek 3
Pojistné nebezpeci, pojistnd udalost

Pojisténi se sjednavé pro pfipad, kdy pojistény z divodu

svého Upadku:

a) neposkytne zakaznikovi, na kterého se vztahuje smlou-
va 0 zdjezdu uzaviend s pojistnikem, dopravu z mista
pobytu v zahraniéi do Ceské republiky, pokud je tato
doprava soucasti zajezdu,

b) nevrati zdkaznikovi zaplacenou zélohu nebo cenu za-
jezdu v pfipadé, ze se zajezd neuskutecnil, nebo

¢) nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou z&-
jezdu a cenou ¢astecné poskytnutého zajezdu v pfipa-
dé, Ze se zdjezd uskute¢nil pouze zEasti.
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Pojistnou udalosti je skutecnost uvedend v odst. 1 tohoto
¢lanku, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele pinit.
Pojistné nebezpeci zanika poskytnutim vSech zajezdu pro-
danych v dobé platnosti pojistné smlouvy.

Clanek 4
Hranice pojistného plnéni

Horni hranice pojistného pInéni pojistitele je uréena pojist-
nou &astkou. Pojistna astka se vztahuje na jednu pojistnou
udalost vzniklou z jedné pficiny pro vSechny opravnéné
osoby v pribéhu platnosti pojisténi.

Pojistnik je povinen sjednat vysi pojistné ¢astky minimainé
v rozsahu stanoveném zékonem. Minimalni vySe pojistné
¢astky musi €init nejméné 30 % z roénich planovanych tr-
Zeb z prodeje zajezdl pojisténého. V piipadé, Ze tyto trzby
maji byt niz8i nez trzby v pfedchozim roce, musi €init mini-
malni vySe pojistné ¢astky 30 % trzeb tohoto pfedchoziho
roku.

Pojistna ¢astka se stanovuje dle ujednani odst. 1 a 2 tohoto

¢lanku na zakladé podkladi dodanych pojistiteli pojistni-
kem a za jeji stanoveni je pIné odpovédny pojistnik.
Dojde-li k vyplaté pojistného pinéni dle odst. 3, &lanku 9
téchto VPP a pojistna ¢astka se snizi o ¢astku vyplaceného
pojistného pInéni, musi byt pojistna &astka na vyzvu pojisti-
tele oproti doplaceni pomérné €asti pojistného pojistnikem
upravena na vysi stanovenou v pojistné smlouve.
Zjisti-li pojistnik v pribéhu pojisténi navyseni trzeb za zé-
jezdy oproti trzbam, na zakladé kterych byla stanovena po-
jistnd ¢astka dle odst. 2 tohoto &lanku, je pojistnik povinen
toto navyseni oznamit bez zbytecnych odkladd pojistiteli.
Takovato zména se povazuje za zménu pojistného rizika
a pojistného nebezpedi.

Clanek 5
Pojistné

Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. Jeho
vySe je uvedena v pojistné smlouve.

Pojistné je pojistnym jednorazovym, nebylo-li v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak.

Pojistné je splatné k datu uvedeném v pojistné smlouvé.
Pojistné se povaZuje za uhrazené pfipsanim ¢astky na dcet
pojistitele uvedeny v pojistné smlouvé.

Pojistné stanovi pojistitel na zékladé ohodnoceni rizika,
vySe pojistné ¢astky a podle vyse spoluticasti pojistnika na
pojistné udalosti.

Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, vznika
pojistiteli pravo ¢astku odpovidajici dluznému pojistnému
odedist z nevycerpané ¢stky spoluticasti a z jejich vynosu
(dale jen spoluticast). V téchto pipadech ma pojistitel pravo
pozadovat i upominaci poplatek.

Zanikne-li pojisténi pfed uplynutim sjednané doby trvani
pojisténi, ma pojistitel pravo na pojistné do zéaniku pojisté-
ni. To neplati pro pfipad zaniku pojisténi z divodu pojistné
udalosti. V tomto pfipadé nalezi pojistiteli pojistné vzdy za
celé pojistné obdobi. Pojistitel je rovnéz opravnén pouzit
nespotfebované pojistné na umoreni svych pohledavek na
pojistném z pojisténi v pofadi, ve kterém vznikly, a to bez
ohledu na to, jestli dluznik ur€il jinak nebo projevil jinou
vali.

Clanek 6
Spoluticast

Pojistnik je povinen uhradit pojistiteli spoluti¢ast ve vysi,
IhGté a formé stanovené pojistnou smlouvou, kterou se
bude pojistnik v pfipadé pojistné udalosti podilet na po-
jistném plnéni. VySe spoluti¢asti nesmi byt nizsi nez 2 %
ro¢nich planovanych trzeb pojistnika za prodej zajezda.
Pojistnd smlouva stanovi pfipadné podminky Uroceni spo-
luti¢asti, byla-li uhrazena penézni formou na Ucet pojistite-
le.

Dojde-li k pojistné udalosti, pouzije pojistitel na pojistné
pInéni pfednostné spoludcast. Takto pouzita spolutéast je
zapoctena do pojistné Castky. Pojistitel je povinen pfedlozit
pojistnikovi pisemnou zpravu o Cerpani spolut¢asti do 30
dn( od jejiho cerpani.

Dojde-li kdykoliv v dobé trvéni pojisténi ke snizeni ¢ast-
ky spolutcasti pod minimalni vysi dohodnutou v pojistné
smlouvé, je pojistnik povinen doplnit ji na vyzvu pojistitele
na ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé.

Zaniklo-li soukromé pojisténi z divodd uvedenych v ¢lan-
ku 8 téchto VPP, je pojistitel povinen nejdéle do 30 dnli po
zaniku pojistného nebezpeCi pfevést spoluicast na ucet
pojistnika.

Zanikne-li soukromé pojisténi po pojistné uddlosti a dlvod
pojisténi tim zanikl, je pojistitel povinen zbyvajici ¢astku
spolutiasti vratit pojistnikovi do 30 dnl po poskytnuti
pojistného pinéni vSem opravnénym osobam, které ve sta-
novené Ihaté uplatnily narok na pojistné pinéni. Zbyvajici
Castku spolutasti je pojistitel oprdvnén pouzit na umofeni
svych pohledavek na pojistném z pojisténi v pofadi, ve kte-
rém vznikly, a to bez ohledu na to, jestli dluznik uréil jinak
nebo projevil jinou vdli.

Clanek 7
Vznik a zmény pojisténi

Doba vzniku pojisténi je ujednana v pojistné smlouvé jako
podatek pojisténi za pfedpokladu spinéni dvou odkladacich
podminek, a to:

a) zaplaceni pojistného a uhrada spolutéasti v dohodnuté
Vvysi,

b) a soucasné nabyti pravni moci rozhodnuti o udéleni
koncese, neni-li koncese jiZ udélena. Pokud je konce-
se udélena, tak pojisténi vznikd po splnéni podminek
pism. a) tohoto odstavce.

Uginnost pojisténi nastava dnem, ve kterém doslo ke spl-
néni podminek uvedenych v odst. 1 tohoto &lanku, nebylo-li
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Pojisténi se sjednava na dobu uréitou 1 roku, neni-li v po-
jistné smlouvé ujednano jinak.
Pojisténi se vztahuje na veskeré zajezdy prodané v dobé
platnosti a U¢innosti pojistné smlouvy, ledaze cestovni kan-
celaf uzavfe pojistnou smlouvu novou.
Pfi navySeni pojistného rizika i pojistného nebezpedi viz
odst. 5, ¢lanek 4 téchto VPP, je pojistitel opravnén ve Ih(ité
jednoho mésice od ozndmeni pojistnika 0 zméné pojistné-
ho rizika navrhnout zménu pojistné smlouvy. Neni-li navrh
pojistnikem pfijat v ujednané dobé, jinak do jednoho mésice
od doruéeni navrhu, pojisténi zanika.

Zmén v pojistné smlouvé Ize dosdhnout pouze pisemnou

dohodou, jinak jsou neplatné.

Clének 8
Zanik pojisténi

Pojistnd smlouva zanikne od samého pocatku, nesplnénim
nékteré z odkladacich podminek stanovenych v odst. 1,
¢lanku 7 téchto VPP do 4 mésict od data podpisu pojistné
smlouvy.

Pojisténi zanika vedle zplisobl stanovenych zdkonem pre-

devsim:

a) uplynutim pojistné doby,

b) pisemnou dohodou smluvnich stran,

c) zanikem nebo pozastavenim Zivnostenského opravné-
ni pojistnika k provozovani cestovni kancelére,

d) dnem umrti fyzické osoby - vyhradniho vlastnika nebo
vyhradniho jednatele pojistnika,

e) zanikem pojistnika - pravnické osoby, tj. pravomocnym
rozhodnutim soudu o jeho vymazu z obchodniho rejst-
fiku,

f)  nepfijetim ndvrhu na zménu pojistné smlouvy dle odst.
5, lanku 7 téchto VPP,

g) vyhladenim tpadku ve smyslu téchto pojistnych podmi-
nek,



h) marnym uplynutim Ihity stanovené pojistitelem v upo-
mince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti nebo
spoluti¢asti nebo jeji ¢asti dorucené pojistnikovi; tato
Ihdta nesmi byt kratsi nez 1 mésic. Upominka pojistite-
le obsahuje upozornéni na zénik soukromého pojisténi
v pfipadé nezaplaceni dluzného pojistného. Lhitu Ize
pred jejim uplynutim dohodou prodlouzit,

i) uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi sjednano.

Clének 9
PlInéni pojistitele

Neposkytne-li pojistnik v disledku svého Upadku oprév-
néné osobé dopravu z mista pobytu v zahraniéi do Ceské
republiky, pokud je tato doprava soucdsti zajezdu, poskytne
pojistitel opravnéné osobé pojistné pinéni na zakladé jeho
oznameni podle ¢lanku 12, pism. a) téchto VPP piimo za-
bezpecenim dopravy z mista pobytu v zahraniéi do Ceské
republiky véetné nezbytného ubytovani a stravovani do
doby odjezdu.

Zajisti-li si opravnénd osoba dopravu véetné nezbytného
ubytovani a stravovani na vlastni néklady, pojistitel po-
skytne opravnéné osobé pinéni na zékladé pisemného
oznameni pojistné uddlosti, a to pouze do vyse, jakou by
musel vynalozit, pokud by dopravu, ubytovani a stravovani
zajistoval sam.

Nepodafi-li se pojistiteli do 12 hodin od ozndmeni $kodné
udalosti podle ¢lanku 12, pism. a) téchto VPP priikazné ové-
fit u odpovédného zastupce pojistnika, Ze doslo k pojistné
udalosti, zabezpedi dopravu z mista pobytu v zahranici do
Ceské republiky véetné nezbytného ubytovani a stravovani
do doby odjezdu.

Podminkou pro poskytnuti plnéni v pfipadé, Ze pojistnik
z dlivodu svého Upadku nevrati opravnéné osobé zaplace-
nou zdlohu nebo cenu zéjezdu, jestlize se zajezd neusku-
tecnil, nebo pojistnik nevrati oprdvnéné osobé rozdil mezi
zaplacenou cenou zajezdu a cenou ¢éstecné poskytnutého
zéjezdu, jestlize se zajezd uskutecnil jen z¢asti, je pisem-
né oznameni pojistné udalosti véetné predlozeni smlouvy
0 zajezdu, popf. dal$ich dokladu. V tomto pfipadé poskytne
pojistitel pojistné pInéni ve vysi odpovidajici zaplacené za-
loze nebo cené zéjezdu, pfipadné rozdilu mezi zaplacenou
cenou zdjezdu a cenou ¢aste¢né poskytnutého zdjezdu,
av$ak po zapocteni toho, co pojistnik oprdvnéné osobé vra-
til sdm a se zohlednénim Eerpani sluzeb v rdmci pojistného
plnéni podle odst. 1 tohoto ¢lanku. PInéni je splatné do 15
dnu, jakmile pojistitel skonéil Setfeni nutné k zjisténi rozsa-
hu jeho povinnosti pinit.

Oznémeni musi byt u¢inéno opravnénou osobou &i jinou
osobou, kterd ma na pojistném pinéni pravni zajem bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve Ihité dvou mésicl od
vzniku pojistné udalosti.

Prevysi-li soucet narokl vSech opravnénych osob, které
pojistiteli pisemné ozndmily pojistnou udélost nejpozdéji do
2 mésici ode dne vzniku pojistné udalosti pojistnou ¢astku,
stanovi pojistitel kazdému z nich pojistné pinéni v poméru
sjednané pojistné Castky k souctu néroki vsech téchto
opravnénych osob, pfi¢emz od pojistné ¢astky se odecitaji
néroky jiz dfive uplatnéné (napf. repatriace).

Pojistitel poskytne pojistné pinéni v ¢eské méné, neni-li
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. K pfepoctu nakladd,
které poskozenému vznikly v zahranicni méné, se pouzije
sménny kurs deviz vyhlageny Ceskou narodni bankou plat-
ny v den vzniku pojistné udélosti.

Neoznami-li osoba, které vzniklo na pojistné pinéni pravo,
pojistiteli vznik $kodné uddlosti ve Ihité ujednané v odst. 6
tohoto ¢lanku, nenf pojistitel povinen poskytnout opravnéné
0sobé pojistné pinéni.

Clének 10
Préva a povinnosti pojistitele

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy je pojisti-

tel zejména povinen:

a) predat pojistnikovi respektive pojisténému kromé po-
jistky doklad uréeny pro zékazniky, ktery musi obsa-
hovat zejména oznaceni pojistitele, podminky pojisténi
a zplsob oznameni $kodné udalosti,

b) odvéadét pojistnikovi na jeho uéet vynosy z nepouzité
Castky spolutcasti, jsou-li v pojistné smlouvé stanove-
ny,

c) vrétit pojistnikovi na jeho ucet nepouzitou ¢astku spolu-
ucasti podle ¢lanku 6, odst. 6, téchto VPP,
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d) na zakladé ozndmeni 8kodné udélosti provést bezod-
kladné Setfeni spojené se zjisténim a ovéfenim vzniku,
pficiny a rozsahu této udélosti,

€) umoznit pojistnikovi a oprdvnéné osobé nahlédnout do
podkladd, které pojistitel nashromazdil v rdmci Setfe-
ni pojistné udalosti a umoznit mu pofidit si kopii nebo
opis,

f)  vrétit pojistnikovi a oprdvnéné osobé doklady, které si
vyZzadaji,

g) sdélit oznamovateli divody, na zékladé kterych nelze
ukongit 8etfeni pojistné udalosti v zékonné Ihité,

Kromé dalSich préav vyplyvajicich z pravnich predpisd a po-

jistné smlouvy mé pojistitel pravo v pfipadé vzniku pojistné

uddlosti pouzit pfednostné na poskytnuti pojistného pinéni
pojistnikem uhrazenou ¢éstku spoluti¢asti.

Kromé dalSich prav vyplyvajicich z pravnich pfedpisi mé

pojistitel pravo Zadat nahradu nakladi nebo $kody, pokud

v pif¢inné souvislosti s porudenim nékteré z povinnosti

pojistnika nebo oprdvnéné osoby vznikne pojistiteli Skoda

nebo pojistitel marné vynalozi naklady, vznika pojistiteli
prdvo na thradu téchto nakladd nebo $kody proti osobé,
ktera Skodu zpUsobila nebo vynaloZeni nékladi vyvolala.

Pojistitel je dale v souladu se zékonem povinen informovat

ministerstvo pro mistni rozvoj o:

a) zaniku pojisténi,

b) skuteCnostech, které mohou vést k zaniku pojisténi,
predev§im o zdvaznych nedostatcich ve finanénim
hospodareni pojisténého,

¢) vzniku pojistné udalosti a poskytnutém pojistném piné-
ni.

Clanek 11
Préva a povinnosti pojistnika a pojisténého

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi predpisy je pojist-

nik zejména povinen:

a) predlozit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam pfed
uzavienim pojistné smlouvy a kdykoliv v dobé trvani
pojisténi vechny doklady, které souviseji s pojisténim
Upadku CK, zejména:

I finanéni a majetkovou bilanci hospodafeni za stava-
jici i uplynulé obdob,

II. podnikatelsky zamér véetné obchodniho planu,

IIl. popfipadé dalsi doklady a Udaje, které si pojistitel
vyzada, a podat k nim vysvétleni,

b) uhradit pojistiteli pojistné a ¢astku spoluti¢asti ve vysi
a Ihitach dohodnutych v pojistné smlouvé,

c¢) uhradit pojistiteli ¢astku spoluti¢asti a po celou dobu
trvani pojisténi ji udrzovat ve smlouveé stanovenym zp(Q-
sobem, miniméiné ve vysi dohodnuté v pojistné smlou-
V&, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak,

d) predlozZit pojistiteli pisemné jmenovani svého odpovéd-
ného zastupce pro nepfetrzity kontakt s pojistitelem,

e) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu kazdé zvy-
Seni pojistného nebezpeci, o kterém se dozvi a které
nastalo po uzavieni pojistné smlouvy, zejména zménu
skutecnosti, na které byl pfi sjedndvani pojisténi tazan
azménu odpovédné osoby,

f) neprodlené pojistiteli oznamit nebezpedi vzniku po-
jistné udalosti a po konzultaci s pojistitelem provadét
Ucelnd opatfeni k jejimu zamezenti,

g) ozndmit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli vechny
podstatné zmény tykajici se pojistného nebezpedi
a pojistného rizika, zejména:

I zhorSeni stavu majetku a platebni schopnosti,

II. jednani ohledné tvérd, poskytovani zaruk na movi-

ty a nemovity majetek tfetim osobam,

. zménu vlastnikd, sloucenti, splynuti podniku, rozdé-
leni nebo prodej a pievod svych akcii ¢i obchodova-
telnych podild,

IV. navyseni trzeb za vlastni z&jezdy dle zakona oproti
trzbdm za zéjezdy uvedenych v podkladech pfe-
danych pojistiteli pfi sjednani pojisténi, na jejichz
zékladé byl stanoven limit pojistného pinénti,

h) nastane-li $kodnd uddlost, ucinit nutnd opatfeni, aby
Skoda byla co nejmensi a postupovat v souladu s po-
kyny pojistitele,

i) oznamit pisemné pojistiteli bez zbyteéného odkladu, ze
doslo k tipadku,

j) dat pravdivé vysvétleni o vzniku Skodné udalosti a je-
jich nésledku, predloZit potfebné doklady, umoznit
pojistiteli pofidit kopie téchto dokladd, jakoz i umoznit
dalsi Setfeni, kterd jsou nezbytnd pro posouzeni, zda
se jedna o pojistnou udélost a jaké jsou naroky oprav-
nénych osob na pojistné pinén,

k) ozndmit bez zbyte¢ného odkladu organim cinnym
v trestnim fizeni divodné podezfeni, Ze doslo k trest-
nému &inu v souvislosti s pojistnou udalosti,

I)  sdélit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvis-
losti s pojistnou udalosti bylo proti nému nebo jeho
zaméstnanci zahajeno trestni fizenf a informovat pojis-
titele o priibéhu a vysledcich tohoto fizeni,

m) zabezpecit vici jinému pravo na nahradu 8kody ¢i jiné
obdobné pravo,

n) pfi prodleni s placenim pojistného a spoluti¢asti uhradit
pojistiteli Urok z prodleni podle obecné platnych prav-
nich predpist,

0) plnit dalsi povinnosti uloZené mu pravnimi predpisy
nebo pojistnou smlouvou,

p) vokamziku vzniku pojisténi na zadost pojistitele doloZit
pisemny seznam veskerych zdjezdl s jejich prodej-
ni cenou, které byly prodany v dobé trvani pojisténi
u pfedchoziho pojistitele, které v§ak budou realizovany
az v dobé trvani tohoto pojisténi.

2. Pojistnik a pojistény je povinen informovat zakaznika
o rozsahu a podminkach pojisténi (rozsahu pojistného pl-
néni, podminkach pro uplatnéni nroku na pojistné pinéni,
obchodni firmé pojistitele, s nimz ma sjednano pojisténi)
a pfedat mu doklad o sjednani tohoto pojisténi podle ¢lan-
ku 10, odst. 1, pism. a) téchto VPP.

3. Pojistnik je dale v souladu se zakonem povinen informovat
ministerstvo pro mistni rozvoj o:

a) zaniku pojisténi,

b) skute¢nostech, které mohou vést k zéniku pojisténi,
pfedevim o zévaznych nedostatcich ve svém finan¢-
nim hospodafeni.

Clének 12
Prdva a povinnosti opravnéné osoby

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy je v pfipadé

uplatnéni ndroku na pojistné pInéni opravnénd osoba povinna:

a) pisemné oznamit pojistiteli, Ze doslo ke Skodné udalosti;
pisemna forma ozndmeni se nevyzaduije v pfipadé Skodné
uddlosti podle ¢lanku 3, odst. 1, pism. a) téchto VPP; v pfi-
padé Skodné udalosti podle ¢lanku 3, odst. 1, pism. b) a ¢)
téchto VPP je tieba tuto udélost oznamit pojistiteli nejpoz-
déji do 2 mésicl od jejiho vzniku,

b) poskytnout pojistiteli potfebnou soucinnost pii zjistovani
rozsahu a vySe narokl, zejména umoznit pojistiteli pofidit
kopie dokladl (smlouva o z&jezdu), které jsou rozhodné pro
posouzeni ndroku poskozeného na pojistné pinéni a jeho
vy$i, jakoz i umoznit Setfeni, ktera jsou k tomu nezbytnd,

c) oznamit pojistiteli, Ze pojisténi proti témuz pojistnému ne-
bezpedi uzavrel s jinym pojistitelem. Soucasné je povinen
sdélit obchodni jméno dal$iho pojistitele, vysi pojistné ¢ast-
ky a rozsah pojisténi,

d) zabezpedit vici jinému pravo na nahradu Skody.

Clének 13
Narok pojistitele na dhradu vyplacené ¢dstky, pfechod prav
na pojistitele

1. Naroky opravnéné osoby, které ji vznikly proti pojistnikovi
v dusledku nesplnéni cestovni smlouvy v rozsahu ¢ldnku 3
téchto VPP, pfechazeji na pojistitele, a to az do vyse pinéni,
které pojistitel opravnéné osobé poskytl.

2. Pojistitel neni opravnén odmitnout pojistné plnéni nebo sni-
Zit jeho vysi pod pojistnou ¢astku v pfipadé, dozvi-li se po
pojistné udalosti, Ze pojistnik védomé poskytl nepravdivé
nebo neulplné podklady, které byly pro uzavfeni pojiténi
podstatné. Pojistitel je véak v tomto pfipadé opravnén do-
méhat se nahrady Skody na pojistnikovi.

3. Dojde-li ke skute¢nosti uvedené v ¢lanku 10, odst. 3 téchto
VPP a neprokaze-li se dodate¢né, Ze $lo o pojistnou uda-
lost, je pojistnik povinen uhradit pojistiteli, co za néj pojisti-
tel v tomto pfipadé plnil.

4. Pojistitel ma proti opravnéné osobé pravo na vraceni vypla-
ceného pojistného plnéni v pfipadé, kdy opravnénd osoba
uvedla pojistitele imysiné v omyl o podstatnych okolnos-
tech tykajicich se jejiho naroku na pojistné plnéni.

Clanek 14
Dorucovéni pisemnosti

1. Veskeré Zadosti a sdéleni, které maji viiv na vysi pojistného
Ci rozsah pojisténi, se poddvaji pisemné.



Pisemnosti pojistitele jsou dorucovény postou, popf. za-
méstnancem pojistitele nebo jinou pojistitelem povéfenou
osobou na poslednf pojistiteli zndmou adresu.

Pisemnost pojistitele odeslana postou doporuéenou zasil-

kou pojistnikovi, pojisténému nebo opravnéné osobé (dale

jen adresat) se povazuje za doru¢enou dnem:

a) prevzeti zasilky,

b) odepfeni pfevzeti zésilky,

c) vraceni zésilky jako nedorucitelné, pokud nelze adre-
séta na uvedené adrese zjistit, nebo zménil-li adresat
svilj pobyt a doruceni zasilky neni mozné.

Nebyl-li adresét zastizen a pisemnost pojistitele byla ulo-
Zena dorucovatelem na posté, povazuje se pisemnost za
doruéenou poslednim dnem dlozni Ihaty, i kdyZ se adresat
o0 uloZeni nedozvédél.
Neni-li dohodnuto jinak, Ize pisemnosti doru€ovat i elektro-
nicky prostfednictvim datové schranky nebo elektronickou
zprdvou opatfenou zaruéenym elektronickym podpisem
odesilatele. Elektronicky se pisemnosti doruéuji na kon-
krétni elektronickou adresu poskytnutou adresétem za
Ucelem vzajemné komunikace. Pisemnost odeslana ad-
reséatovi elektronicky na posledni ozndmenou kontaktni
elektronickou adresu se povazuje za dorucenou desaty den
po odeslani, nestanovi-li zékon jinak. Pisemnost pojistite-
le zaslana elektronicky na adresatem uvedenou kontaktni
elektronickou adresu se povazuje za doruéenou, i kdyz se
adresat o jejim obsahu nedozvédél, pokud to zékon nevylu-
cuje.

Clanek 15
Vyklad pojmi

Pro tcely tohoto pojisténi se rozumi:

1.

Cestovni kancelafi je podnikatel, ktery je na zékladé kon-
cese opravnén nabizet a prodavat zajezdy a dalsi sluzby
uvedené v zakoné.

Okamzikem prodeje zajezdu okamzik uzavieni smlouvy
0 zdjezdu.

Skodna udalost je skutecnost, ze které vznikla Skoda
a ktera by mohla byt divodem vzniku préva na pojistné pl-
néni.

Upadkem je pro tgely tohoto pojisténi povazovana skuteé-
nost, kdy ma pojistnik vice véfiteld a neni schopen po delsi
dobu plInit své splatné zavazky vici svym zékaznikim dle
zékona. Jestlize pojistnik zastavil platby, ma se za to, ze
neni schopen po del$i dobu pinit své splatné zavazky.
Zakaznikem je osoba, kterd uzaviela s cestovni kanceldfi
smlouvu o zdjezdu nebo osoba, v jejiz prospéch byla tato
smlouva uzaviena. Zakaznikem je i osoba, na kterou byl z&-
jezd pfeveden za podminek stanovenych zvlastnim pravnim
predpisem.

Clanek 16
Zavérecné ustanoveni

Tyto VSeobecné pojistné podminky nabyvaji dcinnosti dne
1. ledna 2014.
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